Réglement du jeu « Tente de remporter le voyage de tes réves ! »

Article 1 — SOCIETE ORGANISATRICE

L'enseigne AU BUREAU, exploitée par la société ABDF, SAS au capital de 100.001 euros, dont le siege
social est situé 55 rue Deguingand 92300 Levallois Perret, immatriculée au registre du commerce et
des sociétés de Nanterre sous le numéro 522 965 268, (ci-apres dénommeée « Société Organisatrice »),
organise un jeu avec obligation d’achat, intitulé « Tente de remporter le voyage de tes réves », ci-apres
dénommé le « Jeu ») selon les modalités décrites dans le présent réglement (ci-aprés dénommé le
« Réglement »).

Article 2 — DUREE ET DEROULEMENT DU JEU

Le Jeu se déroulera du 2 septembre au 4 octobre 2026 inclus (ci-aprés la « Période du Jeu »), selon les
modalités décrites dans le Reglement.

Article 3 - SUPPORTS DE COMMUNICATION DU JEU

Le Jeu sera communiqué au moyen de supports promotionnels en restaurant (PLV, affiches, etc.), sur
les différents supports de communication digitale que sont le site internet aubureau.fr, les réseaux
sociaux @au.bureau (Facebook, TikTok et Instagram), notre newsletter, ainsi que sur I'application
mobile La Bonne App (ci-apres I’ « Application »).

Article 4 — CONDITIONS DE PARTICIPATION AU JEU

La participation au Jeu est avec obligation d’achat et est exclusivement réservée aux personnes
physiques majeures, agées de dix-huit (18) ans minimum au moment de la participation, résidant
Iégalement en France métropolitaine ou a La Réunion et membres du programme de fidélité « La Bonne
App » a la date de leur participation, ayant commandé un plat de I'opération « Les plats Out of Office »
(ci-apres le(s) « Participant(s) »).

Sont interdits de participer au Jeu, le personnel de la Société Organisatrice, ainsi que le personnel des
sociétés ayant participé directement a I'organisation du Jeu, les mandataires sociaux des franchisés AU
BUREAU, le personnel de ces franchisés ainsi que, pour chacun, les membres de leurs familles directes
respectives vivant sous le méme toit (y compris les concubins).

Les Participants doivent disposer, d’une part, d'un accés internet et, d’autre part, d'un compte
personnel et unique La Bonne App.

Un Participant est entendu comme une personne physique unique : par conséquent, toute utilisation
de comptes différents par une seule et méme personne sera considérée comme une tentative de
fraude entrainant I’élimination définitive du Participant et la perte immédiate de I’éventuelle Dotation.

Le Participant pourra jouer une seule fois durant la Période du Jeu.

De plus, la participation est strictement nominative : les Participants ne peuvent en aucun cas jouer
pour le compte d’autres Participants.



La Société Organisatrice se réserve le droit d’opérer directement ou indirectement toutes vérifications
nécessaires et de vérifier la véracité des informations communiquées (notamment l'identité, I'age,
I’adresse, la loyauté et la sincérité de la participation), avant toute acceptation de la participation ainsi
gue lors de I'attribution de la ou des Dotation(s), ce que chaque Participant accepte expressément.

La participation des personnes n’ayant pas justifié de leurs coordonnées et identités completes ou qui
les auront fournies de fagon inexacte ou mensongére ne pourra étre validée, tout comme les
participations des personnes refusant les collectes, enregistrements et utilisations des informations a
caractere nominatif les concernant et strictement nécessaires pour les besoins de la gestion du Jeu.

En outre, il est précisé que la collecte des données de géolocalisation des Participants est nécessaire
afin de déterminer leur éligibilité au tirage au sort relatif a la Dotation. Ainsi, tout Participant ayant
accepté la géolocalisation au sein de I'un des restaurants de I’'enseigne Au Bureau situés en France
métropolitaine ou a La Réunion (ci-apres le(s) « Restaurant(s) ») pourra s’inscrire au tirage au sort
susvisé, sans démarche supplémentaire de sa part.

Plus généralement, toute personne dont la participation ne remplit pas les conditions et
caractéristiques énoncées dans le présent Reglement sera exclue du Jeu sans pouvoir prétendre a
I'attribution de la Dotation.

La participation au Jeu implique I'acceptation pleine, entiére et sans réserve du présent Réglement. Le
non-respect du Reglement ou toute tentative de fraude entrainera I'exclusion immédiate du
Participant.

Article 5 - MODALITES DU JEU

Pour participer au Jeu et avoir une chance de gagner la Dotation décrites a I'article 7, il suffit au
Participant de :

Commander un plat de I'opération « Out of Office » (voir liste des plats éligibles en restaurant)
Scanner le QR code apposé sur le faux billet d’avion remis par le serveur

Remplir les champs obligatoires du formulaire d’inscription au Jeu ;

Valider son inscription ;

AW

Sila Société Organisatrice soupconne une fraude ou une entrave au bon déroulement du Jeu, la Société
Organisatrice se réserve la possibilité de disqualifier le Participant qui ne pourra plus prétendre a la
Dotation, et ce sans que sa responsabilité ne puisse étre engagée de ce fait.

Il est précisé qu’aucun remboursement des frais de participation au Jeu ne sera effectué.

Article 6 — DESIGNATION ET INFORMATION DU GAGNANT

Le gagnant sera désigné par tirage au sort parmi tous les Participants (ci-aprés le « Gagnant »). Le tirage
au sort sera réalisé par la Société Organisatrice et aura lieu le 14 octobre 2026.

Le Gagnant sera personnellement informé par courrier électronique, aux coordonnées renseignées par
celui-ci lors de I'inscription au programme de fidélité La Bonne App, par la Société Organisatrice dans
un délai de quinze (15) jours calendaires.



Le Gagnant disposera d’un délai de quinze (15) jours calendaires a compter de la notification par la
Société Organisatrice pour confirmer en retour par courrier électronique son acceptation de la
dotation.

Ainsi, la Société Organisatrice prendra attache avec le Gagnant afin de le mettre en contact avec
I’'agence de voyage partenaire de la Société Organisatrice (ci-aprés I'« Agence »), qui organisera les
modalités du voyage.

Le Gagnant qui refuserait la Dotation et/ou qui qui n’aurait pas répondu dans le délai précité sera
considéré comme ayant renoncé purement et simplement a son gain. Le gain ne lui sera plus attribué
et ne pourra en aucun cas étre réclamé ultérieurement. En conséquence, le gain sera attribué a la
deuxieme personne tirée au sort par la Société Organisatrice en cas de défaillance de la premiere. En
cas de la défaillance de la deuxieme, le gain sera attribué a la troisieme personne tirée au sort et ainsi
de suite.

Article 7 - DOTATION
Le gain mis en jeu (ci-avant et ci-aprés la « Dotation ») est le suivant :
- Un (1) voyage d’une valeur unitaire de 5.000 (cing mille) euros TTC.

La Dotation est valable auprées de I’Agence, en une seule fois et pour un seul et unique séjour, pendant
une période d’un an a compter de la date du tirage au sort. Les modalités du séjour, a savoir la durée
et le nombre de personnes (minimum une personne), seront librement déterminées par le Gagnant,
sous réserve de leur acceptation par I’Agence. Le séjour comprend le transport aller-retour et
I’'hébergement, dans la limite des prestations offertes par I’Agence et du budget.

En aucun cas, le montant du séjour pris en charge par la Société Organisatrice ne pourra dépasser la
somme de cing mille euros (5.000 €) TTC. Le Gagnant fera son affaire personnelle de tous les frais
annexes au séjour ainsi que de toutes les obligations administratives, sanitaires ou légales nécessaires
pour bénéficier de la Dotation.

Quoi qu'’il en soit, la Dotation ne peut en aucun cas faire I'objet d’une contrepartie pécuniaire. La
Dotation est strictement personnelle et n’est pas cessible. Elle n’est pas interchangeable contre un
autre gain et ne pourra pas donner lieu a un remboursement partiel ou total.

La valeur de la Dotation est déterminée au moment de la rédaction du présent Reglement et ne saurait
faire I'objet d’une contestation quant a son évaluation.

La Société Organisatrice se réserve la possibilité, si les circonstances I'exigent, de substituer, a tout
moment une dotation d’une valeur unitaire commerciale et de caractéristiques équivalentes.

En cas d’impossibilité de délivrer la dotation prévue, pour quelque cause que ce soit, la Société
Organisatrice se réserve le droit de lui substituer une dotation de valeur équivalente.

La Société Organisatrice ne pourra en aucun cas étre tenue responsable dans I’hypothése ol le numéro
de téléphone et/ou I'adresse email de contact communiqués par le Gagnant serai(en)t inexact(s),
incomplet(s) ou erroné(s) ou s’il(s) a(ont) été modifié(s) entre I'inscription du Gagnant et la prise de
contact par la Société Organisatrice pour |'attribution de la Dotation.



Article 8 - FRAUDES

La Société Organisatrice se réserve le droit d’annuler ou suspendre tout ou partie du Jeu s’il apparait
que des actes de fraudes et/ou de malveillances sont intervenus sous quelque forme que ce soit. Dans
cette hypothese, elle se réserve le droit de ne pas attribuer la Dotation au Gagnant qui serait suspecté
de ces actes et/ou de le poursuivre devant les juridictions compétentes.

Tout Participant suspecté d’un acte de fraude et/ou de malveillance ou ne respectant pas les termes
de I'article 4 et, plus généralement du présent Réglement, pourra donner lieu a son exclusion du Jeu
et aura pour conséquence la suppression de sa participation.

Toute participation devra étre loyale. Il est rigoureusement interdit, par quelque procédé que ce soit,
de modifier ou de tenter de modifier les modalités du Jeu. Toute personne participant de facon
organisée, frauduleuse, automatisée ou utilisant tout procédé visant a augmenter artificiellement ses
chances de gain sera exclue du Jeu.

Par ailleurs, si le bon déroulement administratif et/ou technique du Jeu est perturbé par un virus, bug
informatique, intervention humaine non autorisée ou toute autre cause échappant au contrdle de la
Société Organisatrice, la Société Organisatrice se réserve le droit d’interrompre ou d’annuler le Jeu.
Dans ce cas, sa responsabilité ne saurait étre engagée.

Article 9 — RESPONSABILITE

La participation au Jeu implique la connaissance et I'acceptation des caractéristiques et des limites du
réseau Internet notamment en ce qui concerne les performances techniques, les temps de réponse
pour consulter, interroger ou transférer des informations, les risques d’interruption, les risques liés a la
connexion, I'absence de protection de certaines données contre des détournements éventuels et les
risques de contamination par des éventuels virus circulant sur le réseau. La Société Organisatrice ne
pourra étre tenue pour responsable notamment des dysfonctionnements pouvant affecter le réseau
Internet, pour tout probléme de configuration ou lié a un navigateur donné.

La Société Organisatrice ne garantit pas que la page web incluant le formulaire de connexion au compte
La Bonne App fonctionne sans interruption, qu’elle ne contienne pas d’erreurs informatiques, ni que
les défauts constatés seront corrigés.

Par conséquent, la responsabilité de la Société Organisatrice ne saurait, en aucun cas, étre engagée
directement ou indirectement dans les cas suivants :

e En cas de probléme d’acheminement ou de coupures de communication, de difficultés ou
impossibilités de connexion ou de panne du serveur ou de dysfonctionnement technique ;

e en cas de mauvaise réception ou non-réception des e-mails par le Gagnant ou, si les données
relatives a l'inscription d'un Participant ne lui parvenaient pas pour une quelconque raison (par
exemple, un probleme de connexion a Internet chez le Participant) ou lui arrivaient illisibles
ou impossibles a traiter (par exemple, si le Participant posséde un matériel informatique ou
un environnement logiciel inadéquat pour son inscription);

e en cas d’incidents et / ou accidents de quelque nature que ce soit qui pourraient survenir lors
de la jouissance de la Dotation et/ou du fait de son utilisation et d’'une maniére générale de
toute insatisfaction a I'occasion de la remise et / ou de I'utilisation de la Dotation ;



e En cas de force majeure, conformément a la loi et a la jurisprudence. Constituent notamment
des cas de force majeure au sens du présent Réglement : les épidémies de portée nationale ou
internationale, I'émeute, la greve, I'incendie, I'inondation, la catastrophe naturelle, le blocage
des moyens de transport et d’approvisionnement des réseaux de télécommunication, les
dispositifs d’ordre législatif ou réglementaire apportant des restrictions a I'objet du présent
Réglement, ainsi que les cas retenus par la jurisprudence et tout autre cas indépendant de la
volonté expresse de la Société Organisatrice empéchant I'exécution normale du Jeu. Tous les
cas non prévus par le Réglement seront tranchés par la Société Organisatrice dont les décisions
sont sans appel.

Plus particulierement, la Société Organisatrice ne saurait étre tenue responsable de tout dommage,
matériel ou immatériel, causé aux Participants, a leurs équipements informatiques et aux données qui
y sont stockées, ainsi qu’aux conséquences pouvant en découler sur leur activité personnelle,
professionnelle ou commerciale ou encore de tout dommage causé aux Participants lors de la remise
de la Dotation ou lors de I'utilisation de la Dotation.

Les Participants ne pourront prétendre a aucun dédommagement a ce titre.

La Société Organisatrice ne saurait davantage étre tenue responsable au cas ol un ou plusieurs
Participant(s) ne pourraient parvenir a se connecter a son compte La Bonne App ou a jouer du fait de
tout défaut technique, ou suppression temporaire ou définitive de compte associé, ou de tous
problemes liés notamment a I'encombrement ou au fonctionnement du réseau internet.

Les Participants ne pourront prétendre a aucun dédommagement a ce titre.

Le Gagnant devra étre a jour des formalités administratives nécessaires (passeport, visa ...) afin de
pouvoir bénéficier du voyage et devra scrupuleusement respecter les conditions générales de vente de
I’agence chargée de I'organisation du voyage. La responsabilité de la Société Organisatrice ne saurait
en aucun cas étre engagée a cet égard.

La Société Organisatrice n’est pas une agence de voyage, ni un transporteur, et elle ne saurait donner
aucune garantie au Gagnant de la Dotation quant aux dommages, pertes, préjudices ou désagréments
qui pourraient étre subis par eux dans le cadre du voyage objet du gain.

Les modalités du Jeu, de méme que la Dotation mise en jeu, ne peuvent donner lieu a aucune
contestation d’aucune sorte.

Article 10 — ACCEPTATION DU REGLEMENT / RECLAMATIONS

Le simple fait de participer au Jeu implique I'acceptation pleine et entiére de I'ensemble du présent
Réglement, sans conditions ni réserves. Toute déclaration inexacte ou mensongere, toute fraude ou
suspicion de fraude entrainera la disqualification du Participant. La Société Organisatrice tranchera
souverainement tout litige relatif au Jeu et a son Reglement.

Toute contestation ou réclamation devra étre formulée par écrit et envoyée a I'adresse suivante : ABDF
— Service Marketing — 55 rue Deguingand, 92300 Levallois Perret.

La demande devra impérativement comporter le nom du Jeu, la date précise de participation au Jeu,
les coordonnées complétes du Participant et le motif exact de la contestation. Aucun autre mode de
contestation ou réclamation ne sera pris en compte. Les contestations et réclamations écrites ne seront



plus prises en compte par la Société Organisatrice passé un délai de trente (30) jours a compter de la
date limite de participation au Jeu telle qu’indiquée au présent Réglement.

Article 10 — PROTECTION DES DONNEES A CARACTERE PERSONNEL

Les données personnelles transmises par les Participants font I'objet d’un traitement informatique
conformément a la loi « informatique et libertés » du 6 janvier 1978, modifiée et au réglement sur la
protection des données « RGPD » du 27 avril 2016.

Notamment, la Société Organisatrice, agissant en qualité de responsable du traitement, collecte et
traite des données de géolocalisation afin de vérifier que le participant se trouve a proximité d’un
restaurant participant, condition nécessaire pour valider la participation au tirage au sort pour la
Dotation.

Ce traitement repose sur le consentement du Participant (art. 6.1.a RGPD), donné lors de la validation
par le Participant de sa participation au Jeu.

Les données traitées sont les suivantes :
- données de localisation approximative ;
- identité ;

- toute autre information nécessaire a la participation au Jeu.

Aucune géolocalisation ne sera effectuée si le Participant refuse |'accés a cette fonctionnalité. Le refus
n’empéche pas I'acces au site, mais rend impossible la participation au Jeu.

Ces données sont collectées pour les besoins de la gestion du Jeu, la vérification de I’éligibilité du
Participant fondée sur sa présence dans la zone de Jeu, la détermination du Gagnant et I'attribution
de la Dotation. Elles sont destinées a la Société Organisatrice.

Les données personnelles sont collectées dans le cadre du Jeu et sont conservées conformément ax
dispositions de la Politigue de Confidentialité de la Société Organisatrice. Les données de
géolocalisation sont conservées pour la seule durée nécessaire a la vérification de la présence du
Participant dans la zone du restaurant, puis immédiatement supprimées.

Par I'intermédiaire de la Société Organisatrice, les Participants peuvent étre amenés a recevoir des
propositions commerciales sur I’enseigne Au Bureau, par e-mail, téléphone ou SMS, sous réserve que
les Participants autorisent expressément et au préalable la Société Organisatrice en cliquant sur la
case prévue a cet effet.

Le Participant, et le cas échéant le Gagnant, peut accéder aux données le concernant, les rectifier,
demander leur effacement ou exercer son droit a la limitation du traitement de ses données. Il peut
également exercer son droit a la portabilité de ses données.

Pour exercer ces droits ou pour toute question sur le traitement de ses données, le Participant (et le
cas échéant le Gagnant) peut contacter le délégué a la protection des données de la Société
Organisatrice (le « DPO ») a I'adresse électronique suivante : dpomutualise@groupe-bertrand.com.



https://www.aubureau.fr/politique-de-confidentialite/
mailto:dpomutualise@groupe-bertrand.com

En cas de difficultés en lien avec la gestion des données personnelles dans le cadre du Jeu, une
réclamation pourra étre déposée aupres de la CNIL—Service des Plaintes — 3, place de Fontenoy — TSA
80715 —75334 PARIS CEDEX 07.

Article 11 — DECISIONS DE LA SOCIETE ORGANISATRICE

La Société Organisatrice se réserve la possibilité de modifier, a tout moment, le présent Réglement et
de prendre toutes décisions qu'elle pourrait estimer utiles pour l'application et l'interprétation du
Réglement.

La Société Organisatrice pourra en informer les Participants par tout moyen de son choix.

La Société Organisatrice se réserve également le droit de modifier, prolonger, écourter, suspendre ou
annuler le Jeu, sans préauvis, si les circonstances I'exigent, sans information préalable des Participants.

La responsabilité de la Société Organisatrice ne saurait étre engagée au titre de ce qui précede et les
Participants ne pourront donc prétendre a aucun dédommagement ou indemnité de quelque nature
que ce soit.

Les additifs et modifications du Réglement éventuellement apportés pendant le Jeu seront considérés
comme des annexes au présent Réglement faisant corps avec ce dernier. Les modifications apportées
au présent Reglement complet sont réputées acceptées par les Participants dans les mémes termes
que la version originale du présent Réglement ou antérieurement modifiées le cas échéant.

Article 13 — CONSULTATION DU REGLEMENT

Le Réglement est accessible sur le site internet aubureau.fr ainsi que sur l'interface du Jeu pendant
toute la Période du Jeu.

La Société Organisatrice fera ses meilleurs efforts pour que le Reglement soit accessible sur Internet
24h sur 24h directement a I'adresse aubureau.fr ainsi que sur l'interface du Jeu, sans étre tenue a une
obligation de résultat.

Article 14 — DROIT APPLICABLE ET LITIGES
Le Jeu est soumis au droit francais.

Tout litige concernant I'interprétation du Réglement et/ou les cas non prévus par le présent Réglement
feront I'objet d’un reglement amiable. A défaut d’accord, il sera soumis aux juridictions compétentes.

Si une ou plusieurs stipulations du présent Reglement étaient déclarées nulles et/ou non applicables,
les autres clauses garderaient toute leur force et leur portée.



